A

~ WRY;A /Cdlﬂ??us Vol. 1, No. 2 Desember 2021|Hal. 26-30
UL =V =\

Penerapan Strategi Pemasaran Sebagai Upaya Meningkatkan Usaha
Kecil Dan Menengah

Umar Burhan!, Muhammad Syafa’ul Anam
L2Universitas Gresik
LzProgram Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Gresik,

*e-mail: umarburhan@unigres.ac.id!

Abstrak

Tujuan dilaksanakannya pengabdian kepada masyarakat ini adalah untuk membantu para pelaku
usaha dalam mempromosikan produk UKM di Kabupaten Gresik. Metode kegiatan pengabdian
kepada masyarakat ini dimulai dengan tahap persiapan dan survei lapangan. Tahap survei ini
dimulai dengan berdiskusi langsung bersama jajaran pengurus dan perangkat desa Kabupaten
Gresik untuk mengidentifikasi kebutuhan, peluang, dan tantangan yang dihadapi oleh para pelaku
usaha UKM. Kemudian, tahap sosialisasi dan pelatihan dilakukan oleh tim. Pada tahap ini ada lima
hal yang dilaksanakan oleh tim pengabdi, yaitu (1) bagaimana cara membuat produk yang
menarik, (2) mencari lokasi yang strategis (3) melakukan dan praktek konten promosi yang mudah
di medsos (4). Dan bagaimana cara mendistribusikan produk sehingga bisa sampai ke pelanggan.
(5). Pemasaran online. Target luaran yang akan dicapai dalam kegiatan pengabdian masyarakat
ini pelaku UKM di Kabupaten Gresik khususnya pelaku usaha rumahan agar memiliki jiwa
wirausaha (entrepreneur) yang mampu mengelola manajemen usaha dan strategi pemasaran yang
baik. Artikel pengabdian yang dipublikasikan di Jurnal terakreditasi. Artikel termuat di media
massa / Surat kabar nasional.

Kata kunci: Strategi Pemasaran; UKM

1. PENDAHULUAN

UMKM merupakan sektor usaha yang memiliki peran penting terhadap
perekonomian nasional. UMKM adalah penopang perekonomian suatu negara dalam
menghadapi berbagai krisis. Dalam krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia pada tahun
1998 yang lalu, banyak usaha berskala besar yang mengalami kebangkrutan, akan tetapi
sektor UMKM terbukti tangguh dan memiliki daya tahan yang kuat dalam menghadapi
krisis tersebut. Usaha Kecil Menengah (UKM) adalah salah satu sektor ekonomi yang
sangat kontribusi terhadap perekonomian Indonesia. UKM mempunyai peran yang
strategis dalam pembangunan ekonomi nasional. Hal ini terlihat dari kontribusinya
terhadap Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia yang meningkat setiap tahunnya.
Dalam krisis ekonomi yang terjadi di Indonesia sejak beberapa waktu yang lalu, dimana
banyak usaha berskala besar mengalami stagnasi bahkan berhenti aktifitasnya, sektor
UKM terbukti lebih tangguh dalam menghadapi krisis tersebut. Sumber daya manusia
sendiri adalah seluruh kemampuan atau potensi penduduk yang berada di dalam suatu
wilayah tertentu beserta karakteristik atau ciri demografis, sosial maupun ekonominya
yang dapat dimanfaatkan untuk keperluan pembangunan. Jadi membahas sumber daya
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manusia berarti membahas penduduk dengan segala potensi atau kemampuannya.
Potensi manusia menyangkut dua aspek yaitu aspek kuantitas dan kualitas.

Alasan-alasan UKM bisa bertahan dan cenderung meningkat jumlahnya pada
masa krisis adalah yang Pertama sebagian besar UKM memproduksi barang konsumsi
dan jasa- jasa dengan elastitas permintaan terhadap pendapatan yang rendah. Kedua
sebagian besar UKM tidak mendapatkan modal dari bank. Ketiga UKM mempunyai modal
yang terbatas dan pasar yang bersaing. Keempat reformasi menghapuskan hambatan-
hambatan di pasar, proteksi industri dihilangkan, UKM mempunyai pilihan lebih banyak
dalam pengadaan bahan baku, akibatnya biaya produksi turun dan efisiensi meningkat.
Kelima dengan adanya krisis ekonomi yang berkepanjangan menyebabkan sektor formal
banyak menghentikan pekerja-pekerjanya, para penganggur tersebut melakukan
kegiatan usaha yang umumnya berskala kecil yang mengakibatkan jumlah UKM
meningkat, (Pratomo dan Soejoedono, 2004:24). Untuk itu pembangunan ekonomi
rakyat seharusnya menjadi prioritas utama pembangunan ekonomi nasional, karena
tujuan pembangunan ekonomi rakyat sesuai dengan amanat konstitusi yaitu:
meningkatkan kesejahteraan dan keadilan sosial bagi seluruh rakyat Indonesia.
Reformasi dalam sistem ekonomi nasional harus diarahkan kepada sistem ekonomi
kerakyatan yang memberikan prioritas pembangunan ekonomi pada Koperasi dan Usaha
Mikro, Kecil dan Menengah. Diakui bahwa usaha mikro kecil dan menengah (UMKM)
memainkan peran penting di dalam pembangunan dan pertumbuhan ekonomi, tidak
hanya di negara-negara sedang berkembang, tetapi juga dinegara-negara maju. Di negara
maju UMKM sangat penting, tidak hanya karena kelompok usahanya tersebut menyerap
paling banyak tenaga kerja dibandingkan usaha besar, tetapi juga kontribusinya terhadap
pembentukan dan pertumbuhan produk domestik bruto (PDB) paling besar
dibandingkan kontribusinya dari usaha besar.

2. METODE

Pelaksanaan kegiatan pengabdian berlangsung pada tanggal 27 - 29 Maret 2021, dengan
dihadiri 22 (dua puluh dua) perwakilan warga Kabupaten Gresik. Ada beberapa metode
pendekatan yang digunakan dalam pelaksanaan program, meliputi sebagai berikut:

1. Sosialisasi

Program pengabdian kepada masyarakat dilaksanakan dalam bentuk sosialisasi kepada
warga di Kabupaten Gresik, Jawa Timur . Sosialisasi tersebut berupa pemamparan materi
kepada mitra terkait permasalahan yang dihadapi.

2. Diskusi
Setelah materi selesai dipaparkan, dilanjutkan dengan diskusi berupa tanya jawab antara

pemateri dengan peserta. Diskusi dilakukan agar peserta lebih memahami materi yang
telah disampaikan.
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3. Praktek

Praktek membuat iklan dan promosi di media social dengan menarik. Pada pelatihan
pembuatan iklan dan promosi, kita memvideokan cara pembuatannya dan menampilkan
video tersebut pada saat praktek pembuatan, sehingga bisa menambah pengetahuan
dengan kemajuan teknologi saat ini.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

Pelaksanaan pelatihan penerapan strategi pemasaran sebagai upaya menigkatkan
UKM secara sederhana bagi Warga Kabupaten Gresik, dilaksanakan pada tanggal 27-28
Maret 2021 bertempat di kantor kelurahan Gresik. Acara pertama diawali dengan
Sambutan kepala Desa sekaligus mengisi tanya jawab seputar penerapan stretegi
pemasaran untuk UKM yang di isi oleh tim Dosen Manajemen Universitas Gresik

Gambar 1. Penyampaian Materi Oleh Tim PKM

Acara selanjutnya, Ada beberapa metode pendekatan yang digunakan dalam
pelaksanaan program PKM Dosen, meliputi :

1. Sosalisasi, Program pengabdian kepada masyarakat dilaksanakan dalam bentuk
sosialisasi kepada mitra pelaku usaha UKM di Kabupaten Gresik. Sosialisasi tersebut
berupa pemamparan materi kepada mitra terkait permasalahan yang dihadapi mitra.
Materi yang akan disampaikan diharapkan dapat memberikan peningkatan
pengetahuan dan pemahaman untuk selanjutnya dapat diterapkan oleh mitra dalam
kegiatan usaha.

2. Diskusi, Setelah materi selesai dipaparkan, dilanjutkan dengan diskusi berupa tanya
jawab antara pemateri dengan peserta. Diskusi dilakukan agar peserta lebih
memahami materi yang telah disampaikan. Melalui diskusi, sosialisasi tidak hanya
sekedar transfer knowledge saja melainkan dapat sharing pengalaman maupun
permasalahan yang sedang dihadapi mitra

3. Di sela-sela penyampaian materi, pemateri mengadakan interaksi secara langsung
dengan peserta, yakni menanyakan usaha apakah yang kira-kira akan mereka jalani
jika akan membuka usaha. Peserta terlihat antusias. Setelah materi selesai
disampaikan, diadakan selingan untuk menghibur para peserta sebelum melanjutkan
materi berikutnya. Tim menampilkan tayangan berupa video yang berhubungan
dengan materi perencanaan usaha untuk melihat respon peserta. Kemudian
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menjelaskan juga bagaiana mendistribusikan barang ini merupakan salah satu
jantung dalam berbisnis.

4. KESIMPULAN

Kegiatan Pengetahuan peserta dalam hal ini warga di Kabupaten Gresik mengenai
strategi pemasaran sebelum kegiatan PKM mayoritas berada di kategori kurang
memahami. Setelah kegiatan PKM dilaksanakan dan pemaparan materi disampaikan,
diketahui bahwa pengetahuan peserta mengenai strategi pemasaran setelah

disampaikan semakin meningkat dan termotivasi untuk meningkatkan usahanya.
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